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1. Introduccion

El desarrollo e innovacion que ha tenido la tecnologia en todas sus dimensiones
utilizada en actividades productivas a nivel mundial, también es de esperarse que en la

rama de la educacion surgieran dichos cambios.

El uso de los recursos tecnoldgicos en todas las areas técnicos profesionales juegan un

papel muy importante en el desarrollo y avances educativos de los paises.

Para el logro de la aplicacion de los recursos TIC, en las aulas se han plasmado ciertos
acuerdos a nivel internacional, tal es el caso de la conferencia realizada llamada
Relatoria de la Conferencia Internacional de Brasilia, 26-29 abril 2010 en la cual se

acordaron varios temas que favorecen el desarrollo de las TIC.

Las principales motivaciones para la bldsqueda de nuevas respuestas que permitan
continuar la transicion desde la sociedad de la informacion a la sociedad del

conocimiento.

Fueron:

e Reconocer la necesidad de las TIC en la educacion.

e Lanecesidad de reflexionar acerca de las posibilidades de integrar las
TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje para mejorar la calidad
de la educacion.

e La necesidad de comprender las mejores rutas que pueden facilitar
esta integracién en el desempefio profesional de los profesores, en sus
competencias esperadas y en un marco politico referente a las
mismas.

e La capacidad de hacer un uso efectivo y ético de éstas, para

contribuir a una ciudadania de mayor efectividad.

Por ello, es relevante debatir y desarrollar enfoques, instrumentos y
practicas institucionales de evaluacion del impacto de las TIC en el logro de
los aprendizajes, tanto para contribuir a la formulacion de politicas y la toma

de decisiones respecto de la dotacion y uso de las TIC en las aulas, como



para propiciar investigaciones mas precisas que sirvan para detectar
“historias de éxito” y generar conocimientos y modelos, movilizando

agendas de politicas a partir de ellas (Quintanar, 2010, pag. 12)

La presencia de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion en
la sociedad y en el sistema educativo es un dato innegable en los Gltimos afios.
Su impacto ha provocado una suerte de revolucion en la economia, la politica, la
sociedad y la cultura, que transform¢6 profundamente las formas de producir
riqueza, de interactuar socialmente, de definir las identidades y de producir y

hacer circular el conocimiento. (Alfonso, 2005)

““Dentro de los sistemas educativos de la region, contamos con méas de dos décadas de
maultiples y ricas experiencias en materia de introduccion de TIC en los procesos de

ensefanza-aprendizaje”” (Dussel ; Quevedo, 2010, pag. 3)

Corroboramos la opinidn de estos autores, pues en nuestro pais la tecnologia educativa
se ha venido implementado en los Gltimos afos, cuestion esta que ha requerido de
mucho esfuerzo por las autoridades pertinentes, pues en los inicios los profesionales de
la educacion se resistian al uso de la misma y para lograr los avances obtenidos en el
area se han llevado a cabo algunos proyectos desde el MINERD, para la capacitacion

docente.

El primero de esos proyectos se implement6 en el periodo 1996-2000 primera
estrategia nacional de incorporacion de las TIC en los centros educativos del
Nivel Medio, con la puesta en marcha del Programa de Informatica Educativa
(PIE), que incluyé la instalacion de 324 laboratorios de Informatica. El
Programa de Informaética Educativa (PIE) fue disefiado para incorporar nuevas
formas de aprendizaje, tanto para estudiantes como para educadores, a fin de
promover la construccion de una cultura informética en la sociedad dominicana

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién, (2013,)

Desde entonces la educacion dominicana, ha innovado y experimentados nuevos
avances en el area tecnoldgica con el desarrollo de otros proyectos de capacitacion que

se implementan.



El interés que subyace a nuevas formas de ensefiar y aprender es un analisis sobre el
sentir de los implicados en las innovaciones, en este caso, en las innovaciones que se
realicen sobre el ambito escolar al utilizar las TIC en las labores docentes. Pero ¢Qué
importancia supone para los docentes el uso de tecnologias en la ensefianza?, ¢cuéles
fortalezas y debilidades pueden aflorar a raiz de la utilizacion de TIC en la ensefianza?,
¢cuales aspectos de cara a las politicas de apoyo institucional, reciben los docentes en
las aplicaciones tecnoldgicas? El objetivo principal de este proyecto es motivar a los
docentes del Liceo Escuela Nuestra Sefiora del Carmen, a conocer la diversidad de
recursos y herramientas educativas que les pueden servir de apoyo y favorecer en los

procesos de ensefianza y aprendizajes.

"Las perspectivas de las TIC como instrumento de formacién (tele-formacion, e-
learning, ensefianza on-line, entornos virtuales de formacion, etc..) vienen marcadas
tanto por los avances de las telecomunicaciones y las tecnologias de la informacion,
como por las transformaciones que en el campo de la ensefianza se dan por efecto de
integracion y/o adaptacion de dichas tecnologias en los distintos contextos formativo"
(Ibafiez, 2008, pag. 1) hoy dia la TIC forma parte elemental en la accion del diario vivir
y en la labor docente tiene esta un significado mayusculo, ya que permite ensefiar y

aprender de manera creativa e innovadora.

Nuestra investigacion esta dirigida en dar a conocer a los docentes las facilidades que
ofrecen los recursos y herramientas tecnologicas en el desarrollo de sus préacticas de
aula; para lograr un desarrollo exitoso de nuestra investigacion nos planteamos los

siguientes objetivos especificos.

1. Identificar la percepcién que tienen los docentes sobre ensefiar utilizando
herramientas tecnolégicas.

2. Conocer las fortalezas y debilidades que se evidencian en nuestro centro los/as
docentes sobre el uso de las herramientas tecnoldgicas en las aulas.

3. Indagar en la percepcion que tienen los docentes sobre las politicas de apoyo

que reciben para las aplicaciones tecnoldgicas en el aula.

Los sujetos con los cuales nos planteamos trabajar esta investigacion son los docentes

de los niveles secundario del Liceo Escuela Nuestra Sefiora del Carmen, ubicado en el



sector de Gascug, perteneciente al distrito educativo 15-03, en el distrito nacional, Santo

Domingo.

2. JUSTIFICACION TEORICA

El concepto sobre tecnologia de la informacion y las telecomunicaciones segun la

definicion del autor.
Todos aquellos medios que surgen a raiz del desarrollo de la microelectronica,
fundamentalmente los sistemas de video, informatica y telecomunicaciones este
concepto se observa una concepcion limitada del término, porque se puede
percibir en Internet un ambiente en el que se intercambian c6digos, significados,
sentimientos y emociones y los internautas construyen una nueva cultura, la
cultura digital, en el ambito educativo a esto se le denomina un tercer entorno.
Son medios colectivos para reunir, almacenar, procesar y recuperar informacion
(Castro, Guzman, & casado, 2007)

La tecnologia ha supuesto cambios considerables en el desarrollo de diferentes areas de
la actividad humana; sin embargo la escuela no ha sido afectada de la misma manera. A
pesar de ello, el ordenador puede iniciar un cambio profundo en los procesos de

aprendizaje si se superan las resistencias iniciales.

2.1. Las tecnologias como herramientas en entornos educativos.

Desarrollar el docente competencias en las TIC puede ayudar a crear nuevos procesos
de enseflanza- aprendizaje de calidad, el internet aporta importantes cambios
pedagogicos, de esta manera el alumnos puede generar nuevas formas de adquirir
nuevos conocimientos, ya que puede desarrollar nuevos estilos de aprendizaje. Los
nuevos sistemas de ensefianza configurados alrededor de las telecomunicaciones y las
tecnologias interactivas requieren una redefinicion de los modelos tradicionales para
conducir a un tipo de procesos de ensefianza aprendizaje mas flexibles (Desarrollo de
competencias en el uso de las Tecnologias de la Informacion , 2007)

Para llegar a evidenciar la calidad y la flexibilidad de en los aprendizajes se deben

tomar en cuenta estos tres puntos que mencionamos a continuacion:



— El uso pedagdgico de las nuevas tecnologias por parte de los profesores representa
un pilar fundamental para promover y desarrollar las potencialidades que tienen los
nuevos medios en orden a propiciar aprendizajes de més calidad.

— Los profesores son sujetos activos que tienen su propia forma de entender su
practica, y sus concepciones y habilidades profesionales conforman el tipo de uso
que hacen de distintos programas y medios educativos.

— Facilitar el uso de nuevos medios requiere crear condiciones adecuadas para la
clarificacién de las funciones, los propdsitos y las contribuciones educativas de los

aprendizajes. (Fernandez Prieto, 2001)

La incorporacion de las TIC a la educacién exige pensar previamente cuales son los
objetivos y los retos de la educacion y determinar posteriormente de qué manera y en
qué condiciones la presencia de las TIC en las escuelas contribuye a ellos. Es
universalmente reconocido también que las TIC son responsables de aumentos en
productividad, anteriormente inimaginables, en los mas variados sectores de la actividad
empresarial, y de manera destacada en las economias del conocimiento y de la

innovacion. (Carneiro, Toscano, & Dias, 2009)

2.2. Las TIC en la educacion

Las TIC en la educacion es un elemento motivador e innovador que ha llegado con la
intencion de potenciar las herramientas de los docentes y sectores administrativos a
nivel internacional, asi como también nacional. "Las modalidades de formacion
apoyadas en las TIC llevan a nuevas concepciones del alumno en el proceso de
aprendizaje; la atencién a las destrezas emocionales e intelectuales a distintos niveles"
(Salina, 2004, pag. 3). La incorporacion de las TIC ha favorecido la educacién en todo
los nivele haciendo notar las facilidades, asi como también fortaleciendo el espiritu
investigativo y explorador en los estudiantes, y docentes es como lo hace notar este

autor, en este apartado.

"La incorporacion de las TIC a la educacidon a distancia ha ocasionado un cambio
sustancial en la forma de considerar este tipo de educacion hasta el punto que, en
algunas ocasiones, los procesos educativos que se llevan a cabo en los entornos virtuales
de aprendizaje se explican preferentemente bajo consideraciones tecnologicas" (Gregori,
2001, pag. 3).



La importancia que las Nuevas tecnologias, en general, y la informatica en particular
han adquirido en la sociedad contemporéanea es tanta, que pocos son los paises que aun
no hayan puesto en practica uno o varios planes para su introduccion en las instituciones
educativas para la formacion y perfeccionamiento de los miembros de la comunidad
educativa.
La educacion basada solo en tecnologia no tendria un resultado significativo,
pues es necesario el complemento con los contenidos curriculares. No sélo en el
plano afectivo, sino también en el cognitivo, hay muchas cosas que las
tecnologias no pueden hacer. Un campo critico de la educacion, y mision escolar
por excelencia, como es la adquisicion de la lectura y la escritura, no pasa por
soluciones técnicas ni tecnoldgicas, aun y si es cierto que las TIC estan
contribuyendo a modificar no sélo dicho proceso sino las propias percepciones
acerca de lo que es leer y escribir, asi como los objetos de lectura y escritura
(Torrez, 2001).
Pues para lograr los avances esperados con la combinacion educacion y
tecnologia hay que tomar en cuentas varios factores, Pero como ocurre con
todos los medios educativos su significacion formativa no viene reflejada
exclusivamente por su potencial tecnolégico y estético, sino mas bien por la
relacion que se establezca entre las diferentes variables implicadas en el acto
educativo, que iran desde el papel a desempefiar en el proceso de instruccion, las
estrategias didacticas que se movilicen, las actitudes que los alumnos y
profesores tengan hacia ella, el entorno organizativo donde se incorpore, o el
disefio que se aplique para la configuracién de sus mensajes ( Ballesteros

Regafia, Julio Cabero Almenara, Llorente Cejudo, & Morales Lozano, 2004).

2.3. Percepcion de los docentes utilizando la TIC
"Las TIC adecuadamente adaptadas a los entornos de aprendizaje, nos permiten la
activacion de procesos comunicativos conducentes a la construccion de conocimiento de

forma colaborativa". (Duart Montoliu & Reparaz Abaitua, 2011, pag. 5)

Con caréacter general, los estudios sobre actitudes y creencias de los profesores hacia las
TIC, y hacia Internet en particular, ponen de relieve tres asuntos: 1) Las actitudes
positivas hacia estos recursos aumentan la probabilidad de que se haga uso de los

mismos; 2) Estas actitudes positivas estdn muy ligadas a la percepcion que el profesor



tiene de su propia competencia digital; 3) La competencia digital, por si misma, no
explica el uso de las TIC en los contextos précticos. Esta competencia ha de vincularse
ademés a la creencia en la mejora de la ensefianza a través de las TIC (Ramirez-
Orellana, , Cafiedo-Hernandez, , & Clemente-Linuesa,, 2012). Es decir, la competencia
digital aumenta la posibilidad de utilizar las TIC para usos profesionales, siempre que
sea coherente con las creencias pedagdgicas que sostienen los profesores Partiendo de
la hipotesis de que en general los docentes no tienen las habilidades y conocimientos
para hacer uso de las TIC en sus actividades docentes, es necesario tener un programa
de formacion para la utilizacién y aprovechamiento de esos recursos en la ensefianza.
De esa forma, los recursos serdn mejor aprovechados y los usuarios podran potenciar
sus habilidades a raiz del uso de los mismos. Esta formacion también ayudaria al
profesorado a su perfeccionamiento didactico y desarrollo profesional como docente,
mejorando con ello su ensefianza (Gallego,Arrufat, Gamis nSanchez, & Gutierrez
Santiuste, 2010).

2.4. Recursos y herramientas TIC para educar

Las tecnologias aplicadas a la educacién ofrecen cambios innovadores que transformen
los procesos de ensefianzas y aprendizajes, pero para obtener el logro de los mismos se
deben tener claro que una rama fortalezca la otra y es como lo explica este autor. La
innovacion provoca cambios en los sujetos y en el contexto. Por ello, podemos
reconocer dos ambitos necesariamente interrelacionados para que se produzcan
auténticas innovaciones el subjetivo y el objetivo. EI ambito subjetivo supone el
cambio de representaciones y teorias implicitas de los actores, desde las cuales
interpretan y adaptan las innovaciones. El &mbito objetivo se refiere a las précticas que
son objeto de transformacion: intencionalidades, contenidos de ensefianza, estrategias
metodoldgicas, materiales curriculares, enfoques y practicas de evaluacion. La
aplicacion de las TIC en acciones de formacion bajo la concepcion de ensefianza

flexible abre diversos frentes de cambio y renovacién a considerar:

— Cambios en las concepciones (como funciona en el aula, definicion de los
procesos didacticos, identidad del docente, etc.).

— Cambios en los recursos basicos: contenidos (materiales, etc.), infraestructuras
(acceso a redes, etc.), uso abierto de estos recursos (manipulables por el

profesor, por el alumno...).



— Cambios en las préacticas de los profesores y de los alumnos (et.al, Jesus, 2004,
pag. 3).

Esta transformacion engloba muchos aspectos segun el autor que acabamos de citar,
entre los principales estan por una parte profesor/alumnos, y  por otra parte las
autoridades pertinentes que son responsables del desarrollo educativo que regule las
necesidades educativas de un pais, y sobre todo contar con los recursos que se requieren
para lograr dichos cambios e innovacion . " Los recursos didacticos estan
revolucionando la préctica educativa, exigiendo cada vez méas que el docente identifique
factores y establezca criterios para incorporar aquellas tecnologias educativas y
estrategias didacticas de calidad en su planeacion y organizacion educativa" ( Rivero

Cardenas, Gomez Zermefio, & Abrego Tijerina, 2013, pag. 191).

2.5. Tecnologia educativa
El enfoque de la TE centrada exclusivamente en los medios de ensefianza, ha recibido
una serie de criticas, basadas en su planteamiento simplista, por no considerar diferentes
elementos obstruccidnales, olvidando que estos son solamente un elemento curricular
mas, que adquieren funcion y sentido precisamente por éste. En esta concepcion de la
TE como la aplicacién de medios audiovisuales en el ambito educativo, se pueden
diferenciar dos etapas: la primera, centrada en la creacion de instrumentos dpticos,
electronicos y mecanicos; es decir, en el disefio del “hardware”. La segunda,
preocupada por el disefio de los mensajes, apoyandose para ello en las teorias del
aprendizaje de corte conductista, y en los presupuestos que la psicologia de la Gestalt,
habia formulado respecto a la atencién y la percepcion; es decir, en el disefio del
“software”. La tecnologia educativa tiene que englobar varios aspectos relacionados
curriculo y recursos que se sustenten una accién formativa entre ambos, es asi como
también lo plantean estos otros autores. La evolucion de la tecnologia educativa nos
muestra las fases de disefio instructivo basado en medio y materiales y su paso a la
tecnologia como estudio de los medios pasando por el contexto, el disefio y la ejecucién
en base a medios y materiales, con un alto componente reflexivo para optimizar los

procesos de ensefianza-aprendizaje (Garcia-Valcarcel Mufioz-Repiso, 2003).

Recursos y herramientas: al pretender conocer y dominar las herramientas y recursos

tecnoldgicos en el aula, no solo se trata de llevar un recurso para que se note que se usa,



sino mas bien el planteamiento surge con la inquietud, de que se conozca el uso
educativo de los mismo Yy los resultados puedan evidenciar aprendizaje de calidad.

Lo que destacamos aqui, no es la capacidad técnica de las herramientas tecnolégicas,
sino una capacitacion para comprender y consumir correctamente los mensajes que ellas
producen y vehiculan, es decir, nos interesa educar para la informacién y la
comunicacion tecnologica. Conocimientos sobre las diferentes formas de trabajar

nuevas tecnologias en las distintas disciplinas y areas. (Alfonso, 2005).

2.6. Las TIC en la educacion dominicana.

En la Republica Dominicana, sus principales gobernantes politicos y grandes
empresarios han estado preocupados por el avance y desarrollo de la ciencia y la
tecnologia. Las universidades todavia estan sujetas a una idea de modelo lineal del
desarrollo donde todas coinciden con que primero se debe invertir en ciencia y luego
ella, a través de sus resultados, se convertira en innovacion. Estas politicas de
ciencia, tecnologia e innovacion deben cubrir tanto la modernizacién tecnologica de
las empresas como la disminucién de la pobreza. Para ello estas universidades se

plantean convertir en fortaleza los siguientes desafios.

— Baja inversion en ciencia y tecnologia.
— [Escasa relacion entre el modelo econdémico y el desarrollo cientifico —
técnico.
— Exilio de los investigadores.
— Necesidad de ampliar la cobertura de la divulgacién cientifica.
— Deficiencias educativas en formacion en ciencia, tecnologia, sociedad e
innovacion entre otros (Hernandez, 2014)
Es evidente que en nuestro sistema educativo ain las TIC estan en el proceso de
desarrollo, entre los cuales se han planteado planes a largo y corto plazos para llegar a

ser logrado en su totalidad.

En 1997 la Secretaria de Estado de Educacion (SEE) inici6 la dotacion de equipos de
computadoras en planteles educativos de todo pais, En la Republica Dominicana se
afianzan los pasos en la puesta en marcha de experiencias innovadoras en pro de la
calidad educativa y de la pertinencia de los aprendizajes, en donde las TIC empiezan a

jugar un rol preponderante.
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El enfoque estd dirigido a usar la tecnologia en procura de mejorar nuestra practica
docente particular y por ende los aprendizajes esperados, de ahi que no vale pensar que
el hecho de tener un equipamiento, automaticamente mejora los procesos de
aprendizaje. Desde entonces las preocupaciones de las autoridades pertinentes han ido
tomando forma llegando a tomar como prioridad la preparacion del cuerpo docente en el
area de la TIC, para la educacion mediante la puesta en marcha de proyectos de
capacitacion tecnologica para los docentes, porque se sobre entiende que para que el
aprendizaje de calidad llegue a los estudiantes, los conocimientos iniciales los debe
tener el docente. Se han puesto en marcha varios programas de formacion continua para
los docentes, tal es el caso del programa (Compu maestros) que se estd impartiendo en
la actualidad, el cual consiste en facilitar una laptop acompafiado de un diplomado TIC

para el uso educativo de las mismas.

Es un programa que ha tomado el control en diferentes espacios territoriales de nuestro
pais; en su primera fase, miles de maestros han sido beneficiados tanto en capacitacion
como con su computador y esto ha hecho que el proceso de ensefianza tenga mas

creatividad y sea mas ameno para los y las estudiantes.

El objetivo del mismo es capacitar a los docentes con los programas elementales para
realizar su trabajo como Excel, Power Point, como crear un blog, apunta que tener su
computador le han dado beneficios inimaginables tanto asi que tiene su
propio blog, las calificaciones son trabajadas en Excel, utiliza Windows para elaborar
parrafos y materiales didacticos, entre otros. Se ha logrado mucho en cuanto al tema,
pero entendemos que aun falta mas, ya que la informatica en nuestro sistema educativo
no se estd desarrollando como asignatura en el aula, sino mas bien integradas a las

demas areas curriculares, como complemento de la misma o como recursos digitales.

La ley general de Educacion ( 66-97) que rige el sistema educativo dominicano en su
articulo (99), dice lo siguiente referente la tecnologia y la educacion: " a) Difundir y
apoyar, las politicas de promocién del desarrollo cientifico y tecnoldgico que ponga en
marcha el Estado, como medio para satisfacer mejor las necesidades materiales y
espirituales del pueblo; b) Fomentar el desarrollo de la innovacion tecnologica en el
sistema educativo, como medio de lograr una mayor eficiencia y apoyar la

modernizacion del pais, asi como propiciar una cultura de adopcion de los cambios
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provenientes del desarrollo cientifico y tecnologico " (Ley Organica de Educacion,
2014).

Hace énfasis en que para lograr mejoras en la educacién dominicana es necesario
mejorar la formacion en el area técnico profesional a través de la implementacion de
estrategias diversas en las aulas, como talleres, la dotacion de los laboratorios de
informaticas y de otras infraestructuras.

El motivo de desarrollar esta investigacion basada en el tema del uso de los recursos
tecnoldgico en el centro educativo en donde laboramos, surge por la necesidad de que
en ocasiones algunos compafieros docentes expresan algunas limitaciones por el uso de
la TIC, a pesar de que saben que el uso de las mismas si les serviria de complemento
para su labores diarias, aunque vale sefialar que en la actualidad se estd impartiendo el
diplomado TIC ya antes mencionado justamente en este centro educativo para un grupo
de docentes pertenecientes al distrito 15- 03, el cual se esta desarrollando en todo el
pais a los docentes que fueron elegidos para obtener una laptop para su trabajo, que les
ha facilitado el organismo principal de educacion “"MINERD". Esta maquina tiene
como requisito hacer el diplomado, pues esto le asegura al ministerio que los docentes

si se van a comprometer a tener que utilizarla en sus labores diarias.

3. DISENO DE LA INVESTIGACION.

Al interesarnos en mostrarles a los docentes las facilidades e innovacién que se
adquieren al utilizar las tecnologias como recurso o herramienta para la realizacion de
sus trabajos es necesario destaca que no es una caracteristica que se pueda medir a
través de la observacion y tampoco a través de una encuesta totalmente cerrada,
tampoco se puede comprobar con documentos, propuestas tendentes a los usos aungue,
quizas, estas influyan, de modo aislado, ya que es preciso indagar en situaciones de
indole muy personal, por lo que es necesario buscar en lo que los individuos dicen,
piensan o hacen asi como la actitud en como implementan las actividades propuestas.
Esta investigacién fomenta el método cualitativo en donde se estudia la percepcion del
sujeto — objeto.

Esta investigacion cualitativa estd dirigida a seguir un enfoque fenomenoldgico en
donde tratamos de percibir la disposicién e interés de los/as docentes al utilizar la TIC
en su practicas pedagogicas en donde se trata de indagar en las experiencias subjetivas

de los docentes, objetos de investigacion, analizando, como ellos interpretan sus
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experiencias, tanto en la implicaciones que conlleva para el proceso ensefianza-
aprendizaje en el uso de las TIC, como el dominio o conocimiento de las politicas
educativas tendentes al apoyo de las aplicaciones de las innovaciones que involucran o

vinculan las TIC a los procesos pedagdgicos.

Para realizar el analisis de esta investigacion usaremos el instrumento del cuestionario a
con una muestra de 25 docentes de ambos niveles, 12 del nivel primario y 13 del nivel
secundario los cuales todos/as laboran en el centro educativo Liceo-escuela Nuestra
Sefiora del Carmen, ubicado en el sector de Gazcue en el Distrito nacional,
perteneciente al distrito educativo 15, de la regional 03. El centro cuenta con los
inmobiliarios e infraestructura basica para poder realizar las actividades integrando la
tecnologia; Para desarrollar esta investigacion con un enfoque cualitativo utilizaremos
dos estrategias que seran la observacién y grupos de discusion, en los grupos de
discusion en primer lugar se realizan dos reuniones correspondiente a cada nivel, luego
una tercera reunion esta serd con ambos grupos juntos. El tema a discutir sera el
planteamiento de. Recursos y herramientas TIC que favorecen la labor docente. Para la
observacion seremos mas especificos pues ya aqui nos dirigimos a ver de manera
préctica la accion de los docentes junto a la asistencia de algin compafiero que ya tenga
algunas experiencias en el area del uso de los software educativos y de herramientas
TIC que permitan la elaboracion de recursos para el aula. Para llevar a cabo esta
investigacion nos planteamos las siguientes hipotesis, las cuales mas adelante
comprobaremos. Todo este proceso sera dirigido de cara a la actitud de los docentes

tratando de que se haga de la mejor forma dinamica e innovadora.

Hipotesis

— Confian los docentes que los aprendizajes de los alumnos sean mas
significativos utilizando Tic, en el aula.

— Estan los docentes dispuestos a adquirir nuevos conocimientos Tic para aplicar
en su labor diaria.

— Reciben los/as docentes apoyo de las politicas y organismos educativos para
fortalecer sus conocimientos Tic.

— Cuenta el centro educativo con los recursos y herramientas necesarios para

desarrollar actividades usando tecnologia.
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3.1. Definicion operativa de las variables

3.1.1. Hipotesis |
Confian los docentes que los aprendizajes de los alumnos y alumnas seran mas

significativos utilizando TIC en el aula.

Variable

— Aprendizajes de sus alumnos utilizando TIC.

Indicadores:
1. Opinidn de los docentes
2. Usodelas TIC en el aula

3. Confianza en la ayuda que le ofrece las TIC.

3.2. Hipotesis 11
Los docentes estan dispuestos a adquirir nuevos conocimientos TIC para aplicar en su
labor diaria.

Variable

— Formacion del docente en TIC.

Indicadores
1. Disposicién del docente para recibir la formacion
2. Aplicacién en el aula de la formacion recibida

3. Validez de los conocimientos adquiridos

3.3. Hipdtesis 111

Reciben los/as docentes apoyo de las politicas y organismos educativos para fortalecer
sus conocimientos TIC.

Variable

— Apoyo a la formacion

Indicadores



14

— Numero de docentes que reciben la ayuda
— Frecuencia y dotacion econémica de la ayuda

— Conocimientos TIC que fortalecen a través de ellos

3.4. Hipotesis IV
Cuenta el centro educativo con los recursos y herramientas necesarios para desarrollar

actividades usando tecnologias TIC.

Variable

— Dotacién TIC del centro educativo

Indicadores

— Recursos con que cuenta

— Herramientas que usan los docentes

— Actividades que realizan los docentes
La relacidn de las hipotesis, con las variables e indicadores seleccionadas en la
investigacion tiene una sintonia de los que queremos evaluar, para una mejor

comprensién les mostramos una tabla que lo expresa.

Tablal. Relacion del cuestionario con las hipotesis, variables, e indicadores.

Hipotesis | Variable Indicadores Pregunta(s) del | Verificacion
cuestionario  que  me | de las hipétesis
informan sobre ello

1. Opinién de ¢Por  cudles  medios | -Correos, -

los docentes | tecnologicos los | _Medios
estudiantes comparten sus | gnline?

dudas y trabajos?

o ¢Cree gue los | Si/ no?
Aprendizajes 1 Uso de las TIC | estudiantes  aprenden
de Sus | ™ | aula con estas
I all_Jr_nnos enetau implementaciones TIC
utilizando integradas a  los
TIC contenidos curriculares?

2. Confianza en la -¢Ha implementado el Si/no?
ayuda que le | centro algin programa de
ofrece las TIC capacitacién TIC para los

docentes?

-¢Existen politicas en el | Si/no?
PEC de cara a las
implementaciones
tecnoldgicas en el aula,
cuales, se pueden
enriquecer?

Formacion del | 1. Disposicion del
I docente  en | docente para recibir
TIC. la formacion
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2. Aplicacion en el | (RECIPE apoyo de la Si /no?

aula de la formacion | instituciéon educativa en

recibida estas implementaciones,,,

3. Validez de los c6mo se manifiestan?

conocimientos
adquiridos

-;Ha implementado el | Si/no
1.NUmero de docentes | centro algin programa de
que reciben la ayuda capacitacién TIC para los

docentes? En ocasiones.

i ,proyo_, a la -.En la Ley General de | Si/no.
ormacion . . ;
2. Frecuencia vy | Educacidn, recuerda algun
dotacion  econdmica | articulo que hable sobre
de la ayuda esto,, que opinion les
merece esto?
1. Recursos con que ¢Cuéle_s recursos | -Si/no,
cuenta ed}Jcatlvos TIC’): usas con
Dotacién  TIC mas frecuencia’ -Los -
IV del centro | 2. Herramientas que | | | necesarios
educativo usan los docentes ¢Cuenta el centro con los

recursos TIC necesarios
para implementar la misma
integrada a las demas area
curriculares?

3. Actividades que
realizan los docentes

3.6. Técnica de recogida de datos

Para la recogida de datos implica indagar el proceso formativo de la vida profesional de
los docentes y la infraestructura fisica del centro, ademas de la subjetividad que podria
surgir durante el proceso a desarrollar. Para ello usaremos el cuestionario que provoque
la indagacion con los participantes para lograr el objetivo de la investigacion, dando
respuesta a las preguntas planteadas. Al plantearnos en desarrollar esta investigacion
nos enfocamos en plasmar las variables que la sustentan para hacer notar la importancia

que tienen hoy dia las tecnologias en el area educativa especificamente.

La investigacion que se presenta sigue una metodologia cualitativa con un enfoque
fenomenoldgico en donde se trata de indagar en las experiencias subjetivas de los
docentes, objetos de investigacidn, analizando, como ellos interpretan sus experiencias,
tanto en la implicaciones que conlleva para el proceso ensefianza-aprendizaje en el uso
de las TIC, como el dominio o conocimiento de las politicas educativas tendentes al
apoyo de las aplicaciones de las innovaciones que involucran o vinculan las TIC a los

procesos pedagdgicos.
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Para tales fines, en primer momento se realizara una indagacion en la documentacion
existente sobre el tema, tanto las investigaciones que se han realizado similares a ésta,
como también los proyectos y documentos oficiales, informes, planes de desarrollo
existentes en el centro sobre la aplicacion y proyectos de capacitacion que se han

implementado con el uso de la tecnologica.

3.7. Guion del cuestionario

El Guion del cuestionario puede ser un punto Unico que tiene tres grandes partes; 1) la
presentacion del encuestador; 2) las lineas de indagacion y 3) cuestiones referentes a las
ventajas y desventajas de las TIC.
Cuestiones introductorias (pueden responder estas cuestiones al entrar al salon de
reunion).

Nombre de Centro

Area que imparten los docentes

Introduccidn con los docentes:

Buenos dias (tardes), ¢como estan?,,, Mi nombre es Fermina Suriel Patricio, soy
estudiante del Master en Tecnologia, Aprendizaje y Educacion, impartido por la

universidad del Pais Vasco.

El objetivo de esta investigacion es presentar a ustedes como docentes de este centro
educativo las importantes y multiples herramientas y recursos tecnoldgicos que pueden

utilizar en sus practicas pedagogicas
¢ Como se sienten en este centro educativo?

3.8 Lineas de indagacion

Sobre la importancia que le dan los docentes a los aprendizajes en donde se utiliza TIC.

¢Como les va utilizando las herramientas tecnolégicas del centro, la manejan

bien?
¢ Se siente comodo mientras da su clase con TIC,? expliquese

¢ Cuales son los mayores usos que hace de las TIC?
¢ Cuales recursos tecnolégicos son los que usas con mas frecuencia?

Imparte clases con ellas?
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¢Cree que los estudiantes aprenden con esta implementacion, como lo
manifiestan?

¢Nos explica si se siente satisfecha/o con lo que ellos aprenden?

;Cuales usos realiza con TIC, envia deberes, examenes u otra actividad
educativa por internet, cree que ellos aprenden cuando usted hace eso?

¢Siempre puede trabajar con TIC?

¢ Cuadles recursos educativos TIC usas con mas frecuencia?

3.9 . Sobre las ventajas y desventajas del uso de las TIC
¢Qué de ventajoso le ve al uso de TIC, si siente menos cansada cuando imparte las

clases con TIC, se siente igual de agotada como si no las utilizara?

¢Se puede trabajar siempre que se quiera con TIC, porque si,,, porque no?

¢ Por cuales medios tecnoldgicos los estudiantes comparten sus dudas y trabajos?
¢Qué desventaja usted podria sefialar cuando utiliza TIC en sus clases.

¢ Qué opina sobre si se puede utilizar TIC en todas las areas?

3.10.Sobre el dominio de las politicas de apoyo institucional

¢Recibe apoyo de la institucion educativa en estas implementaciones,,, c6mo se
manifiestan?

¢Existen politicas en el PEC de cara a las implementaciones tecnoldgicas en el
aula, cuales, se pueden enriquecer?

¢Qué piensa sobre la inclusion de las politicas de apoyo a la integracion de
TIC en el aula en la Ley General de Educacion, recuerda algun articulo que
hable sobre esto, que opinion les merece esto?

Conoce el Pacto Educativo 2014-2030? Contempla algo referente a estas
politicas, cual es su opinién sobre esto,,,, cree que existe algin aspecto,
adicional a lo contemplado, que se deba incluir?

3.11. Cronograma de trabajo.
La época adecuada para realizar esta investigacion esta entre los meses y entre Febrero
y Mayo. Los demas meses del periodo escolar no son muy adecuados, pues se esta en

examenes de fin de semestre o vacaciones de los docentes.
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Las secciones con los grupos deben realizarse en dias y horas laborables y en tanta
matutina o vespertina, como se proponen dos secciones, es necesario colocar un dia y
hora que puedan asistir todos los miembros del grupo que le toque. Esta distribucion de

tiempo, se analiza luego de haber realizado la justificacion teorica.

3.12. Distribucion del tiempo:

Tabla 2.

Cronograma para la aplicacién del cuestionario.

Semana 1 Semana 2-3 Semana 4-7 Semana 8-10 Semana 11

Proyecto Elaboracion de | Entrevista  de | Andlisis de los | Conclusiones
guion de | campo y | datos,

entrevista para | dinamica de | evaluacion de
la discusién grupo de | resultado.
discusion.

Observacién de

clase.
Seleccion  del | Seleccién Introduccion de | Evaluacion de
momento a | telefonica de los | datos en el | las respuestas
investigar y del | participantes ordenador de las
investigador preguntas

planteadas.

4. ANALISIS DE LOS DATOS.

Para concretizar los datos recogidos en esta investigacion a través del instrumento
utilizado que en este caso es el cuestionario como expresa el autor en esa definicion.

"El cuestionario es un instrumento muy util para la recogida de datos, especialmente de
aquellos dificilmente accesibles por la distancia o dispersion de los sujetos a los que
interesa considerar, o por la dificultad para reunirlos. Permite, ademas, en paralelismo
con la entrevista, identificar y sugerir hipétesis y validar otros métodos Igualmente, nos
ofrece un conjunto, de cuatro dimensiones para la evaluacion del proyecto en cuestion.

Los datos que se pueden obtener con un cuestionario pertenecen a cuatro categorias:
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Hechos, Actitudes y motivaciones y sentimientos, Cogniciones" ( Garcia Mufioz.,

3003)

Estas categorias a continuacion las desglosamos en tres dimensiones.

4.1 Dimensiones a evaluar

La dimension de la organizacion y gestion de las TIC en el centro escolar.

Las TIC son una realidad a la que adaptarse pero, a su vez, son un instrumento
de adaptacién en los centros educativos del siglo XXI. La innovacién educativa,
curricular u organizativa se puede plantear como una constante bisqueda de
respuestas a la pregunta sobre qué cambios son necesarios y deseables que
tengan las organizaciones en la sociedad del conocimiento.

La dimension del desarrollo profesional docente. Un profesional posee una serie
de conocimientos sobre el tema (el saber), posee una serie de habilidades (el
saber hacer), y posee una serie de actitudes (el saber ser). EI dominio de estos
tres componentes redunda en una actuacion eficaz en el aula.

Las dimensiones de la ensefianza y el aprendizaje con TIC.

En estas dimensiones del pensamiento debe quedar bien claro dos cosas: que los
educadores pueden proponer actividades para ayudar a los estudiantes a
desarrollar los correspondientes procesos, es decir, que las dimensiones pueden
ensefiarse 'y que los estudiantes pueden aprenderlas y practicarlas
conscientemente hasta llegar a actuar reguladamente. (Cano, 2008, pag. 8)

4.2. El cuestionario como medida de evaluacion de la investigacion.

Para concretizar los datos recogidos en esta investigacion a través del instrumento

utilizado que en este caso es el cuestionario, nos apoyamos en la utilidad del

cuestionario.

Hemos adoptado un proceso que se concreta dela siguiente manera:

La dimension de la organizacién y gestion de las TIC en el centro escolar.
La dimension del desarrollo profesional docente
Las dimensiones de la ensefianza y el aprendizaje con TIC.

Dimension didactica y curricular
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4.3. Los diferentes ambitos en que se sustenta el cuestionario
Para desarrollar el instrumento de evaluacién nos enfocamos en cuatro &mbitos de
acuerdo a la necesidad de la investigacion derivada segun las competencias de cada uno

de ellos:

A) Ambito recursos TIC que utilizan: Los docentes hacen uso de los recursos y
herramientas tecnoldgicas que dominan y conocen de acuerdo a la necesidad de plan de
clases.

B) Ambito centro educativo: Los docentes realizan sus trabajos utilizando los recursos e
infraestructura, respetan la identidad digital del centro, realizan la coordinacion y el

seguimiento con los recursos que les provee la institucion.

C) Ambito aula o espacios fisicos: Los docentes utilizan los diferentes recursos digitales
para realizar diversos tipos de actividades tales como: planifican, realizan estrategias y
actividades didacticas en el aula, dan seguimientos a sus alumnos con programas

digitales,

D) Ambito desarrollo profesional: Los docentes se capacitan en la tecnologia educativa
digital, modelan y lideran el uso de la Tic, mantienen una identidad digital, se interesan

por el uso educativo de las mismas.

Contemplamos en el cuestionario tres niveles de desarrollo que nos servirian como
instrumento para evidenciar la recogida de datos desde un nivel inicial a un nivel

experto.

En el cuestionario evidenciamos la definicion de los niveles de desarrollo de
competencia de cada uno de ellos para facilitar su comprensién a los evaluadores:

1. Nivel inicial: utiliza las tecnologias digitales como facilitadoras y elementos de
mejora de los proceso de ensefianza y aprendizajes E-A.

2. Nivel medio: utiliza las herramientas y recursos tecnoldgicos digitales para la
mejora del proceso de E-A de forma flexible y adaptada al contexto educativo.

3. Nivel experto: utiliza las tecnologias digitales de forma eficiente para mejorar
los resultados académicos de los alumnos, su accion docente, instruye y apoya a

sus compafieros/as y la calidad del centro educativo.
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De cada dimension definimos los conceptos que sirven para cada indicador. A
partir de los conceptos claves definimos la redaccion de los niveles (desde el
inicial hasta el experto).

A continuacion expresamos nuestra experiencia en la recogida de los datos para la

validacion del instrumento elegido.

Para realizar el analisis de esta investigacion fue necesario reunir en diferentes
momentos los grupos ya que por razones laborales y de tiempo no nos fue posible juntar
a todos/as en un mismo horario y tiempo, en ambas reuniones nuestro objetivo fue
informativo e instructivo para guiar a los participantes en el desarrollo del cuestionario
aplicado, desde el inicio establecimos las dimensiones que entendemos son necesarias
destacar para lograr éxitos en esta investigacion basandonos en la percepcion y

funciones en que los docentes demuestran sus competencias profesionales.

El cuestionario segun el autor) (Mufioz, 2003, pag. 3) es una técnica de evaluacion que
puede abarcar aspectos cuantitativos y cualitativos. Es obtener, de manera sistematica y
ordenada, informacion acerca de la poblacion con la que se trabaja, sobre las variables
objeto de la investigacion o evaluacion. Fox 2 considera que al utilizar esta técnica, el
evaluador y el investigador, tienen que considerar dos caminos metodologicos
generales: estar plenamente convencido de que las preguntas se pueden formular con la
claridad suficiente para que funcionen en la interaccion personal que supone el
cuestionario y dar todos los pasos posibles para maximizar la probabilidad de que el

sujeto conteste y devuelva las preguntas.

Respecto a la poblacion seleccionada para realizar el cuestionario cabe indicar que el
grupo ha sido seleccionado teniendo en cuenta que estuviesen todos los participantes del

contexto, niveles educativos, cargos de gestion del centro educativo.

Los profesionales han sido 25 seleccionados en ambos niveles 12: del nivel primario y
13, del nivel medio; entre ellos hay algunos que también desempefian su rol en el equipo

de gestion del centro, es decir administrativo.
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Tabla 3. Datos sobre la muestra elegida para investigacién

Numero | Perfil Nivel Institucion

9 Docentes activos Primario Liceo. Escuela nuestra sefiora del
Carmen

2 Docentes Primario Institucidn educativa

administrativos

1 Del Primario Institucion educativa

Area de informaética

12 Docentes activos Medio Institucién educativa
1 Docente del area de | Medio Institucion educativa
informatica

Para la validez del contenido pedimos a los docentes dar respuesta a las 18
interrogantes que contiene el cuestionario, el cual esta formulado con preguntas cerradas
y abiertas, las mismas de naturaleza o dimensiones diferentes, perfil del docente,
conocimientos en el area y dominio de las TIC, apoyo institucionales. También existe

una interrogante donde los docentes pueden dar su aportacion y opinion sobre el tema.
4.4. Analisis graficos de los datos

Respecto al sexo de los docentes encuestados cabe decir que la poblacién en total es de
25 docentes entre ambos niveles, por lo que 19 son femeninas lo que representa el 73%

de la poblacién y 6 masculinos los que representa un 27%.

Hl m2
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Grafico 1.

Sobre el sexo de los docentes

Nl m2 m3

Grafico 2.

¢ Se siente cdmodo mientras da sus clases con TIC?
El grafico 2 nos muestra el grado de satisfaccion de los docentes mientras imparten sus

clases utilizando TIC, por lo que representados graficamente obtuvimos los porcientos

mostrado en el gréfico

Hlm2 m3

Graficos.

Uso que les dan los docentes a las TIC integrada a las demas areas

Aqui mostramos los resultados sobre el uso que generalmente les dan los docentes a las
tecnologias integradas a las demas areas curriculares estos fueron los resultados
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obtenidos, donde la creacién de materiales didacticos obtuvo la mayor puntuacién con

52%, y el uso de internet para enviar deberes con un 24%, igual puntuacion.

m driber
= blogger
edmodo
M preezi
m eldilim

M scrhas

Grafico 4.

¢ Cuales recursos educativos TIC online usas con mas frecuencia?

En este grafico se muestra el porcentaje de cada una de las herramientas que los
docentes usan con mas frecuencia, donde el buscador de video YouTube con la mayor

puntuacién con 48% y el menor con Drive con un 12%.

M A) Mas aprendizaje significativo

Grafico 5.

¢ Qué de ventajoso le ve al uso de TIC?, si siente menos cansada cuando imparte las clases con TIC.
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El grado de evaluacion sobre los aprendizajes obtenidos por los alumnos de parte de los
docentes, se muestra en el siguiente gréfico, donde se comprueba hay un 52%,

comprueba que los aprendizajes usando las TIC son mas significativos.

WA)si mB)no mC)aveces

Grafico 6.

Se siente satisfecho/a integrando las TIC con las demas asignaturas.

El grafico muestra el grado de satisfaccion de los docentes al integrar la TIC con las
demaés area curriculares donde un 64% coinciden en que si se aprende mas, en contra de
un 24%, que aun muestra dudas de las misma, frente un 12%, que confirma que no son

tan importantes las TIC integradas a las areas programaticas

Grafico7.

¢ Se puede trabajar siempre que se quiera con TIC, porque si,,, porque no?
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Un 64% confirma que si se puede trabajar con tecnologia cada vez que sea necesario,
porque hay varias formas en las que si se puede utilizar, mientras que un 36%, difiere de
la primera opinidn, por segun ellos se presentan dificultades a la hora de usar tecnologia

en la escuela.

[nombre de w|
categoria]
[porcentaje]

m Drive = facebook = whatsapp blog = correos

Grafico 8.

¢Por cuales medios tecnoldgicos los estudiantes comparten sus dudas y trabajos?

Este grafico muestra el uso frecuente de las herramientas o programas mas usados por
los alumnos a la hora de compartir sus tareas asignadas, el mas usado es el correo
electronico con un 52 %, siguiéndole el uso del blog con un 20%, lugar drive con un

12% y por ultimo Facebook y whatsap cada uno con una puntuacion de 8% cada uno.

M Falta de energia eléctrica

Grafico 9.
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¢ Qué desventaja usted podria sefialar cuando utiliza TIC en sus clases?

Este grafico muestra las desventajas mas frecuentes que ven los docentes sobre el uso de
la tecnologia frente a las necesidades que con frecuencia se presenta en nuestro sistema
educativo nacional. Un 39%nos dice que es por la falta de recursos, un 35% por la falta

de energia eléctrica y un 26%expresa que es por la deficiencia en el internet.

M Mejores resultados
M los alumnos se motivan mas

Gréfico 10.

¢Qué opina sobre si se puede utilizar TIC en todas las areas curriculares?

La opinion de los docentes frente a si se puede usar tecnologia en todas, las areas
curriculares arroja diferentes opiniones, siendo un porcentaje de 52% opiniones
positivas, frente a un 36% que dicen se obtienen mejores resultados y un 12% con

menos aprendizajes.
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W A)Si mB)Envarias ocaciones M C)nunca

Grafico 11.

¢Ha implementado el centro algln programa de capacitacion TIC para los docentes.
Frente al apoyo de las autoridades del centro sobre la capacitacion de los docentes en el
area de las TIC un 76% expresan que si se han implementados en varias ocasiones y un
24% opino que nunca.

M Son favorables M desfavorables

Gréfico 12.

¢ Qué piensa sobre la inclusion de las politicas de apoyo a la integracién de TIC en el aula?

Frente a la opinion de los docentes de si se deben incluir las politicas de apoyo a la
integracién de la TIC, un gran porcentaje de un 80 % esta de acuerdo que es favorable,
mientras que solo un 20, dice que no son tan favorables.
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mSi mNo

Grafico 13.

En la Ley General de Educacion, recuerda algun articulo que hable sobre esto,,, que opinién les merece
esto.

En sus opiniones la gran mayoria conocen sobre este articulo y estan consiente que
habla de que las tecnologias deben ser integradas a las demas areas curriculares, asi
como también sobre el aporte que estas les aportarian al sector educativo en su
desarrollo, en esta parte un 80% tiene conocimientos sobre este articulo.

M .Si, es positivo para la educacion M no, desconozco ese pacto

Gréfico 14.

¢ Conoces el Pacto Educativo 2014-2030? Contempla algo referente a estas politicas, cuél es su opinién

sobre esto?

En este grafico en su mayoria un 92% de los y las docentes tienen conocimiento, y
opinan que este pacto abarca muchos sectores de la sociedad, en educacion seguira
cada vez mas se prevén avances significativo e innovadores en cuanto de tecnologia se
habla.
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m Si) mNo)

Grafico 15.

Satisfaccion por los aprendizajes de los alumnos

Los y las docentes del centro nos expresan en este grafico su grado satisfaccion con los
aprendizajes de sus alumnos/as, en el cual un 88% por ciento entiende que ellos

aprenden
mas y mejor cundo se usa tecnologia, mientras que un 12% dicen que no nota ningunas

diferencias.

ESi mNo mRegular

Gréfico 16.

¢Cuenta el centro con los recursos necesarios para implementar las TIC con las demdas areas

curriculares?
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En este grafico mostramos la opinion de los y las docentes cuentan sobre los recursos
tecnoldgicos con los que cuenta el centro , donde un 72% entienden que cuenta con lo
necesario para implementar las TIC, el 20% entiende que es regular y el 8% entiende

que no son suficientes los recursos, pues dicen que aun faltan mas.
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5. Conclusion

La investigacion realiza sobre “recursos Tic como herramientas que favorecen el
trabajo docente”, pudimos ver que a medidas de que pasa el tiempo y frente a las
exigencias del sistema educativo dominicano y también la exigencias de todos los
niveles sociales, los docentes han hecho sus esfuerzos y se han actualizado y los que
aun no lo estan, estan tratando de hacerlo. Partimos en esta conclusién con estas
afirmaciones ya que en la recogida y los grupos de discusion que realizamos para
concretizar dichos datos, nos dimos cuenta de que los avances entre la relacién TIC
educacion son notorios en el ambito educativo. Pues ya los docenes estan abiertos a
nuevos cambios, a innovar cada dia en sus trabajos, y de igual forma a seguir
capacitandose para poder estar a la vanguardia de la revolucion educativa que estamos

viviendo hoy dia.

En este centro educativo cuentan con un gran porciento de los recursos necesarios para
integrar las TIC, en su mayoria los docentes tienen conocimiento, cuentan con un
laboratorio de 25 computadoras, al igual que dos proyectores moviles y algunas de las
aulas tienen ya instalados televisores plasmas, y algo muy importante con lo que cuenta
el centro es el uso de internet compartido, donde los alumnos también tienen acceso al
mismo lo que permite que se use la tecnologia en el aula. en cuanto a la capacitacion de
los docentes las autoridades del centro han gestionados en varias ocasiones programas
que ayuden a fortalecer cada dia mas los aprendizajes de sus personal, es asi que en la
actualidad recién termina el diplomado Compu- maestros de capacitacion para los
maestros propuesto por MINERD, en donde se capacitaron 32 maestros y maestras del
centro.

Algunas de las necesidades que pudimos notar en el centro es la dotacion de otro
laboratorio de informaética pues el que tienen es pequefio para satisfacer las necesidades,

pues es un solo para los dos niveles y en ocasiones se presentan situaciones incomodas.

Durante el recorrido por el centro y tras los conocimientos adquiridos después de saber
mas sobre el tema TIC y educacion podemos decir que se ha avanzado, pero para poder
lograr mas y mejores resultados tratamos con los docentes del centro algunas
recomendaciones de la cuales durante el desarrollo de la investigacion vimos podian ser
relevantes para compartir con los comparfieros docentes y también como forma de

multiplicar nuestros conocimientos adquiridos durante el Master.
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Recomendamos algunos de los recursos y herramientas tecnoldgicas que sabemos que

pueden ayudar a reforzar nuestros planes de clases, asi como también servir de apoyo en

la labor de cada dia. Entre ellas recomendamos:

La dotacion de un nuevo laboratorio de informética ya que el que tienen no es
suficiente para la poblacion.
Recomendamos a los comparfieros docentes el uso de algunas paginas web que

les pueden ayudar a fortalecer sus conocimientos Tic-educacion, ver anexos.

El uso de herramientas tecnoldgicas online:

Yubtube con un gran potencial educativo. De igual forma explicamos a los
docentes como usar esta valiosa herramienta online integrada al area que se esté
trabajando, es recomendable primero analizar el material que se va presentar y
hacerlo con una guia elaborada de acuerdo a las necesidades del grupo.

Para las presentaciones u exposiciones y compartir informaciones

Drive, almacenamiento en las nubes, lo mas importante es que es gratuito, te
permite guardar fotos, imagenes, documentos, videos y competir con otros
usuarios

Edmodo : es una plataforma tecnoldgica, social, educativa y gratuita, que
permite la comunicacion entre los alumnos y los profesores en un entorno
cerrado y privado a modo de microblogging, creado para un uso especifico en
educacion.

Prezzi: excelente para crear tus propias presentaciones con gran variedad de
modelos y disefios. Slide usado para alojar presentaciones.

Twiter: Red social y servicio de microblogging. Palabras software para
procesar textos. Audacity, editor de audio compatible. Adobe connet, usada
para realizar conferencias online. Blogger, pagina que te permite organizar y
compartir actividades educativas.

Colarmix.: aplicacion de realidad aumentada divertida.

Cdbdigo Qr, es un modulo para almacenar en una matriz de puntos informacion
Cuadernia: es una aplicacién de creacion de contenidos educativos.

Scratch: es un lenguaje de programacion visual libre orientado principalmente
mediante la creacion de juegos.

Recursos TIC:
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e Los teléfonos android y tabletas, laptops, pizarras digitales, plasmas,
proyectores, radios y otros
6. Anexos
Estas fueron las paginas web los software educativos recomendados a nuestros

colegas docentes.

e http://www.educando.edu.do/portal/ : El portal educando es la plataforma

informativa del sistema de educacién nacional.

e http://www.educaciontrespuntocero.com/recursos/5-bibliotecas-line-para-

docentes/17634.html: Educacion 3.0, es una revista para el aula del siglo XX1,

compuesta por 5 bibliotecas online que aportan herramientas para docentes y
estudiantes.

e https://www.youtube.com/watch?v=0NySG-UUoHg: Edilim online

permite la creacion de libros recreativos y otras actividades para el aula

e https://www.edmodo.com/?lanquage=es  Es una plataforma social educativa

e interactiva de excelente calidad de uso, permite que el profesor y el estudiante
colaboren de forma cerrada.

e https://www.google.com/search?g=PREZZI&wdnwtto=1&gws rd=ssl

Herramienta online que permite la creacién de diversos modelos de
presentaciones educativas

e https://www.powtoon.com/home/g/es/ _ : Herramienta online , permite la

creacion de recursos educativos animados y también de videos educativos

e http://www.aulaclic.es/index.htm: Plataforma virtual, cuenta con una serie de

herramientas que permite la creacion de recursos educativos y algo muy
importante que ofrece la formacion en tecnologia con una serie de cursos que
ofrece.

e http://www.educalim.com/biblioteca/: Biblioteca virtual ofrece una serie de

actividades y recursos educativos para el aula.

e https://www.blogger.com/ : Plataforma virtual que permite la creacion de una
pagina con estilo personalizado, permite la publicacién de recursos y la

interaccion de otros usuarios.


http://www.educando.edu.do/portal/
http://www.educaciontrespuntocero.com/recursos/5-bibliotecas-line-para-docentes/17634.html
http://www.educaciontrespuntocero.com/recursos/5-bibliotecas-line-para-docentes/17634.html
https://www.youtube.com/watch?v=0NySG-UUoHg
https://www.edmodo.com/?language=es
https://www.google.com/search?q=PREZZI&wdnwtto=1&gws_rd=ssl
https://www.powtoon.com/home/g/es/
http://www.aulaclic.es/index.htm
http://www.educalim.com/biblioteca/
https://www.blogger.com/
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Recomendaciones de los jueces en la defensa de la tesis.
Exposicion el dia 23 del mes de septiembre.
Jueces:

Dr. Carlos castafio.

Dra. Inmaculada Maiz.

Las recomendaciones puntualizadas por los mismos fueron las siguientes:

>

Estimar que el contenido de la investigacion se puede plasmar desde las dos
metodologias, cualitativa, asi como cuantitativa, pero que se debe elegir una de las dos,
en nuestro caso fue la cualitativa. Los jueces recomendaron que debiamos elegir mas
bien la cuantitativa, porque engranaba mejor para el tipo de contenido.

También recomendaron que si fuese de nuestro agrado se pueden hacer dos trabajos
cada uno con una metodologia.

Por otro lado debemos aplicar mas datos en la muestra seleccionada.

En nuestro caso usamos como instrumento de recogida de datos el cuestionario, y los
jueces recomendaron que la entrevista se prestaba mas para este tipo de investigacion.
Algunas de las fuentes bibliogréaficas consultadas debieron ser mas especificas.
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